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Part 2:Part 2:
Windows Server 2003Windows Server 2003ととととととととIIS6IIS6の技術的特長の技術的特長の技術的特長の技術的特長の技術的特長の技術的特長の技術的特長の技術的特長
～～～～～～～～ネットワークとセキュリティ機能ネットワークとセキュリティ機能ネットワークとセキュリティ機能ネットワークとセキュリティ機能ネットワークとセキュリティ機能ネットワークとセキュリティ機能ネットワークとセキュリティ機能ネットワークとセキュリティ機能～～～～～～～～
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このセッションの目標このセッションの目標このセッションの目標このセッションの目標このセッションの目標このセッションの目標このセッションの目標このセッションの目標

!! Windows Server 2003Windows Server 2003およびおよびおよびおよびおよびおよびおよびおよびIIS6IIS6を使い、　を使い、　を使い、　を使い、　を使い、　を使い、　を使い、　を使い、　
WWWWWWサーバを立ち上げるために必要な情サーバを立ち上げるために必要な情サーバを立ち上げるために必要な情サーバを立ち上げるために必要な情サーバを立ち上げるために必要な情サーバを立ち上げるために必要な情サーバを立ち上げるために必要な情サーバを立ち上げるために必要な情
報をご紹介します報をご紹介します報をご紹介します報をご紹介します報をご紹介します報をご紹介します報をご紹介します報をご紹介します

!! IISIIS６６６６６６６６の特徴と新機能をご紹介しますの特徴と新機能をご紹介しますの特徴と新機能をご紹介しますの特徴と新機能をご紹介しますの特徴と新機能をご紹介しますの特徴と新機能をご紹介しますの特徴と新機能をご紹介しますの特徴と新機能をご紹介します
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アジェンダアジェンダアジェンダアジェンダアジェンダアジェンダアジェンダアジェンダ

!! WindowsWindows Server 2003Server 2003およびおよびおよびおよびおよびおよびおよびおよびIIS6IIS6におけるにおけるにおけるにおけるにおけるにおけるにおけるにおける
セキュリティについてセキュリティについてセキュリティについてセキュリティについてセキュリティについてセキュリティについてセキュリティについてセキュリティについて

!! IISIIS66のスケーラビリティについてのスケーラビリティについてのスケーラビリティについてのスケーラビリティについてのスケーラビリティについてのスケーラビリティについてのスケーラビリティについてのスケーラビリティについて

!! 高可用性および高信頼性について高可用性および高信頼性について高可用性および高信頼性について高可用性および高信頼性について高可用性および高信頼性について高可用性および高信頼性について高可用性および高信頼性について高可用性および高信頼性について

!! IIS6IIS6の運用方法についての運用方法についての運用方法についての運用方法についての運用方法についての運用方法についての運用方法についての運用方法について
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一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、WebWebサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めら
れるものは？れるものは？れるものは？れるものは？れるものは？れるものは？れるものは？れるものは？

高可用性、高信頼性

スケーラビリティ

運用、管理の容易さ

セキュリティ

24x7 無停止。No Single Point of failure.
一部のコンポーネントの問題が全体に影響を及ぼさない

水平方向への拡張性の容易さ(Scale Out)
垂直方向への拡張性の容易さ(Scale Up)

必ずしもHigh Skillのエンジニアが常時管理できるわけで
はない。管理の自動化。ヘルスモニタ

ある意味最もホットな問題。最初からセキュアであること
が望ましいが、現実的には如何に日々セキュリティを向上
させていけるか、が問題
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SD3+CommunicationSD3+Communication

Secure by DesignSecure by Design

Secure by DefaultSecure by Default

Secure by DeploymentSecure by Deployment

CommunicationCommunication

•　バッファオーバーフローの防止
•　セキュリティ保護されたASP
•　IISワーカープロセスは低い権限で実行されます

•　バッファオーバーフローの防止
•　セキュリティ保護されたASP
•　IISワーカープロセスは低い権限で実行されます

• IISはWindows Server 2003にデフォルトではインストールされません。
• IISはロックダウンされた状態で出荷されます。
• Windows Serverをアップグレードした場合、IISは無効になります

• IISはWindows Server 2003にデフォルトではインストールされません。
• IISはロックダウンされた状態で出荷されます。
• Windows Serverをアップグレードした場合、IISは無効になります

• グループポリシーを介したIISの無効化が可能です
• 六つの基本方針

• グループポリシーを介したIISの無効化が可能です
• 六つの基本方針

• Windows Update
• White Paper
• Knowledge Base
• MSDN

• Windows Update
• White Paper
• Knowledge Base
• MSDN

• 設計の段階からセキュアであること• 設計の段階からセキュアであること

• 最初の導入時からセキュアであること　• 最初の導入時からセキュアであること　

•　実環境へのセキュアな展開•　実環境へのセキュアな展開

• マイクロソフトからの情報の開示• マイクロソフトからの情報の開示
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IISIIS55の構造の構造の構造の構造の構造の構造の構造の構造

TCP/IPスタックTCP/IPスタック

WinSock 2.0WinSock 2.0

INETINFO.EXEINETINFO.EXE

HTTP　リスナ

アプリ
ケーション

アプリ
ケーション

DLLHOST.EXEDLLHOST.EXE

アプリ
ケーション

DLLHOST.EXEDLLHOST.EXE

アプリ
ケーション

DLLHOST.EXEDLLHOST.EXE

アプリ
ケーション

ユーザーモード

カーネルモード

コンテキストスイッ
チが頻繁に発生

コンテキストスイッ
チが頻繁に発生



© 2003 Microsoft Corporation. All rights reserved.
This presentation is for informational purposes only. Microsoft makes no warranties, express or implied, in this summary.

IISIIS66の構造の構造の構造の構造の構造の構造の構造の構造

TCP/IPスタックTCP/IPスタック

HTTPリスナ
（HTTP.sys)

HTTPリスナ
（HTTP.sys)

ワーカー
プロセス

ワーカー
プロセス

アプリ
ケーション

ユーザーモード

カーネルモード

キャッシュリスナ センサ

…

Web管理
サービス

Web管理
サービス

ワーカー
プロセス

ワーカー
プロセス

アプリ
ケーション

ワーカープロセスワーカープロセス

アプリケーションワーカープロセスワーカープロセス

アプリケーションワーカープロセスワーカープロセス

アプリケーション

W3WP.exe

W3WP.exe

Webガーデン
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Secure by DesignSecure by Design

!! 33rdrd ベンダーアプリケーションを含め、ベンダーアプリケーションを含め、ベンダーアプリケーションを含め、ベンダーアプリケーションを含め、ベンダーアプリケーションを含め、ベンダーアプリケーションを含め、ベンダーアプリケーションを含め、ベンダーアプリケーションを含め、WebWebアプリケーアプリケーアプリケーアプリケーアプリケーアプリケーアプリケーアプリケー
ションは全てワーカープロセス内で動作し、他のワーションは全てワーカープロセス内で動作し、他のワーションは全てワーカープロセス内で動作し、他のワーションは全てワーカープロセス内で動作し、他のワーションは全てワーカープロセス内で動作し、他のワーションは全てワーカープロセス内で動作し、他のワーションは全てワーカープロセス内で動作し、他のワーションは全てワーカープロセス内で動作し、他のワー
カープロセス及びその中で動く他のアプリケーションカープロセス及びその中で動く他のアプリケーションカープロセス及びその中で動く他のアプリケーションカープロセス及びその中で動く他のアプリケーションカープロセス及びその中で動く他のアプリケーションカープロセス及びその中で動く他のアプリケーションカープロセス及びその中で動く他のアプリケーションカープロセス及びその中で動く他のアプリケーション
に影響を及ぼさないに影響を及ぼさないに影響を及ぼさないに影響を及ぼさないに影響を及ぼさないに影響を及ぼさないに影響を及ぼさないに影響を及ぼさない

!! 内部のデータ構造の見直し内部のデータ構造の見直し内部のデータ構造の見直し内部のデータ構造の見直し内部のデータ構造の見直し内部のデータ構造の見直し内部のデータ構造の見直し内部のデータ構造の見直し

!! 内部および外部のエンジニアによるコードレビュー内部および外部のエンジニアによるコードレビュー内部および外部のエンジニアによるコードレビュー内部および外部のエンジニアによるコードレビュー内部および外部のエンジニアによるコードレビュー内部および外部のエンジニアによるコードレビュー内部および外部のエンジニアによるコードレビュー内部および外部のエンジニアによるコードレビュー

!! ツールによるコードのチェックツールによるコードのチェックツールによるコードのチェックツールによるコードのチェックツールによるコードのチェックツールによるコードのチェックツールによるコードのチェックツールによるコードのチェック((PREfixPREfix//PREfastPREfast))
!! ワーカープロセスはデフォルトで、低い権限で動作ワーカープロセスはデフォルトで、低い権限で動作ワーカープロセスはデフォルトで、低い権限で動作ワーカープロセスはデフォルトで、低い権限で動作ワーカープロセスはデフォルトで、低い権限で動作ワーカープロセスはデフォルトで、低い権限で動作ワーカープロセスはデフォルトで、低い権限で動作ワーカープロセスはデフォルトで、低い権限で動作
するするするするするするするする
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SecureSecure by Defaultby Default
!! IIS6IIS6はデフォルトではインストールされませんはデフォルトではインストールされませんはデフォルトではインストールされませんはデフォルトではインストールされませんはデフォルトではインストールされませんはデフォルトではインストールされませんはデフォルトではインストールされませんはデフォルトではインストールされません

!! IISIIS66をインストールしてもデフォルトでは静的をインストールしてもデフォルトでは静的をインストールしてもデフォルトでは静的をインストールしてもデフォルトでは静的をインストールしてもデフォルトでは静的をインストールしてもデフォルトでは静的をインストールしてもデフォルトでは静的をインストールしてもデフォルトでは静的
コンテンツのみサポートしますコンテンツのみサポートしますコンテンツのみサポートしますコンテンツのみサポートしますコンテンツのみサポートしますコンテンツのみサポートしますコンテンツのみサポートしますコンテンツのみサポートします

!! FrontFrontPagePage等の拡張機能を有効にするには、等の拡張機能を有効にするには、等の拡張機能を有効にするには、等の拡張機能を有効にするには、等の拡張機能を有効にするには、等の拡張機能を有効にするには、等の拡張機能を有効にするには、等の拡張機能を有効にするには、
必要に応じて追加インストールの必要があり必要に応じて追加インストールの必要があり必要に応じて追加インストールの必要があり必要に応じて追加インストールの必要があり必要に応じて追加インストールの必要があり必要に応じて追加インストールの必要があり必要に応じて追加インストールの必要があり必要に応じて追加インストールの必要があり
ますますますますますますますます

!! Windows 2000 ServerWindows 2000 Serverからアップグレードしからアップグレードしからアップグレードしからアップグレードしからアップグレードしからアップグレードしからアップグレードしからアップグレードし
た場合でも、アップグレード直後はた場合でも、アップグレード直後はた場合でも、アップグレード直後はた場合でも、アップグレード直後はた場合でも、アップグレード直後はた場合でも、アップグレード直後はた場合でも、アップグレード直後はた場合でも、アップグレード直後はIIS6IIS6は無は無は無は無は無は無は無は無
効になっています効になっています効になっています効になっています効になっています効になっています効になっています効になっています

!! IISIIS６６６６６６６６のワーカープロセスは低い権限で動作しのワーカープロセスは低い権限で動作しのワーカープロセスは低い権限で動作しのワーカープロセスは低い権限で動作しのワーカープロセスは低い権限で動作しのワーカープロセスは低い権限で動作しのワーカープロセスは低い権限で動作しのワーカープロセスは低い権限で動作し
ますますますますますますますます
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ロックダウンされた状態で出荷ロックダウンされた状態で出荷ロックダウンされた状態で出荷ロックダウンされた状態で出荷ロックダウンされた状態で出荷ロックダウンされた状態で出荷ロックダウンされた状態で出荷ロックダウンされた状態で出荷
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IIS5IIS5と比べると？と比べると？と比べると？と比べると？と比べると？と比べると？と比べると？と比べると？

無効無効無効無効無効無効無効無効XXBITS BITS 
無効無効無効無効無効無効無効無効XXASP.NETASP.NET

有効有効有効有効有効有効有効有効

有効有効有効有効有効有効有効有効

有効有効有効有効有効有効有効有効

有効有効有効有効有効有効有効有効

有効有効有効有効有効有効有効有効

有効有効有効有効有効有効有効有効

有効有効有効有効有効有効有効有効

有効有効有効有効有効有効有効有効

有効有効有効有効有効有効有効有効

有効有効有効有効有効有効有効有効

有効有効有効有効有効有効有効有効

有効有効有効有効有効有効有効有効

IIS 5.0 clean installIIS 5.0 clean install

無効無効無効無効無効無効無効無効FTPFTP
無効無効無効無効無効無効無効無効SMTPSMTP
無効無効無効無効無効無効無効無効Password Change FunctionalityPassword Change Functionality
無効無効無効無効無効無効無効無効FrontpageFrontpage Server ExtensionsServer Extensions
無効無効無効無効無効無効無効無効CGICGI
無効無効無効無効無効無効無効無効Internet Printing ISAPIInternet Printing ISAPI
無効無効無効無効無効無効無効無効Index Server ISAPIIndex Server ISAPI
無効無効無効無効無効無効無効無効WebDAVWebDAV
無効無効無効無効無効無効無効無効Internet Data ConnectorInternet Data Connector
無効無効無効無効無効無効無効無効ServerServer--side includesside includes
無効無効無効無効無効無効無効無効ASPASP
有効有効有効有効有効有効有効有効静的ファイルサポート静的ファイルサポート静的ファイルサポート静的ファイルサポート静的ファイルサポート静的ファイルサポート静的ファイルサポート静的ファイルサポート

IIS 6.0 clean installIIS 6.0 clean installIIS IIS コンポーネントコンポーネントコンポーネントコンポーネントコンポーネントコンポーネントコンポーネントコンポーネント
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注意注意注意注意注意注意注意注意 !!!!

!! CGICGIなどの動的コンテンツは初期インストーなどの動的コンテンツは初期インストーなどの動的コンテンツは初期インストーなどの動的コンテンツは初期インストーなどの動的コンテンツは初期インストーなどの動的コンテンツは初期インストーなどの動的コンテンツは初期インストーなどの動的コンテンツは初期インストー
ル状態では使用できません。明示的に有効ル状態では使用できません。明示的に有効ル状態では使用できません。明示的に有効ル状態では使用できません。明示的に有効ル状態では使用できません。明示的に有効ル状態では使用できません。明示的に有効ル状態では使用できません。明示的に有効ル状態では使用できません。明示的に有効
にする必要があります。にする必要があります。にする必要があります。にする必要があります。にする必要があります。にする必要があります。にする必要があります。にする必要があります。

!! 静的コンテンツであっても、拡張子が登録さ静的コンテンツであっても、拡張子が登録さ静的コンテンツであっても、拡張子が登録さ静的コンテンツであっても、拡張子が登録さ静的コンテンツであっても、拡張子が登録さ静的コンテンツであっても、拡張子が登録さ静的コンテンツであっても、拡張子が登録さ静的コンテンツであっても、拡張子が登録さ
れていない場合、れていない場合、れていない場合、れていない場合、れていない場合、れていない場合、れていない場合、れていない場合、HTTP Error 404HTTP Error 404が返されが返されが返されが返されが返されが返されが返されが返され
ます。ます。ます。ます。ます。ます。ます。ます。
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Secure by DeploymentSecure by Deployment

Secure by DesignSecure by Design

Secure by DefaultSecure by Default

Secure by DeploymentSecure by Deployment

CommunicationCommunication

•　バッファオーバーフローの防止
•　セキュリティ保護されたASP
•　IISワーカープロセスは低い権限で実行されます

•　バッファオーバーフローの防止
•　セキュリティ保護されたASP
•　IISワーカープロセスは低い権限で実行されます

• IISはWindows Server 2003にデフォルトではインストールされません。
• IISはロックダウンされた状態で出荷されます。
• Windows Serverをアップグレードした場合、IISは無効になります
•　

• IISはWindows Server 2003にデフォルトではインストールされません。
• IISはロックダウンされた状態で出荷されます。
• Windows Serverをアップグレードした場合、IISは無効になります
•　

• グループポリシーを介したIISの無効化が可能です
• 六つの基本方針

• グループポリシーを介したIISの無効化が可能です
• 六つの基本方針

• Windows Update
• White Paper
• Knowledge Base
• MSDN

• Windows Update
• White Paper
• Knowledge Base
• MSDN
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Secure By DeploymentSecure By Deployment
六つの基本方針六つの基本方針六つの基本方針六つの基本方針六つの基本方針六つの基本方針六つの基本方針六つの基本方針

1.1. WebWebサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らす

2.2. WebWebサイトとアプリケーションに対する認証さサイトとアプリケーションに対する認証さサイトとアプリケーションに対する認証さサイトとアプリケーションに対する認証さサイトとアプリケーションに対する認証さサイトとアプリケーションに対する認証さサイトとアプリケーションに対する認証さサイトとアプリケーションに対する認証さ
れていないアクセスを防止するれていないアクセスを防止するれていないアクセスを防止するれていないアクセスを防止するれていないアクセスを防止するれていないアクセスを防止するれていないアクセスを防止するれていないアクセスを防止する

3.3. WebWebサイトとアプリケーションをできるだけ分サイトとアプリケーションをできるだけ分サイトとアプリケーションをできるだけ分サイトとアプリケーションをできるだけ分サイトとアプリケーションをできるだけ分サイトとアプリケーションをできるだけ分サイトとアプリケーションをできるだけ分サイトとアプリケーションをできるだけ分
離する離する離する離する離する離する離する離する

4.4. 適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う

5.5. 重要なデータは暗号化してやり取りする重要なデータは暗号化してやり取りする重要なデータは暗号化してやり取りする重要なデータは暗号化してやり取りする重要なデータは暗号化してやり取りする重要なデータは暗号化してやり取りする重要なデータは暗号化してやり取りする重要なデータは暗号化してやり取りする

6.6. 日々日々日々日々日々日々日々日々WebWebサイトとアプリケーションをセキュアサイトとアプリケーションをセキュアサイトとアプリケーションをセキュアサイトとアプリケーションをセキュアサイトとアプリケーションをセキュアサイトとアプリケーションをセキュアサイトとアプリケーションをセキュアサイトとアプリケーションをセキュア
にするようにメンテナンスするにするようにメンテナンスするにするようにメンテナンスするにするようにメンテナンスするにするようにメンテナンスするにするようにメンテナンスするにするようにメンテナンスするにするようにメンテナンスする
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WebWebサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らすサーバの脆弱な面を減らす

!! 本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要なWindowsWindows Server 2003Server 2003のコンのコンのコンのコンのコンのコンのコンのコン
ポーネントとサービスだけをインストールするポーネントとサービスだけをインストールするポーネントとサービスだけをインストールするポーネントとサービスだけをインストールするポーネントとサービスだけをインストールするポーネントとサービスだけをインストールするポーネントとサービスだけをインストールするポーネントとサービスだけをインストールする

!! 本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要なIISIIS66のコンポーネントとサービのコンポーネントとサービのコンポーネントとサービのコンポーネントとサービのコンポーネントとサービのコンポーネントとサービのコンポーネントとサービのコンポーネントとサービ
スだけをインストールするスだけをインストールするスだけをインストールするスだけをインストールするスだけをインストールするスだけをインストールするスだけをインストールするスだけをインストールする

!! 本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要なWebWebサービス拡張だけを有効サービス拡張だけを有効サービス拡張だけを有効サービス拡張だけを有効サービス拡張だけを有効サービス拡張だけを有効サービス拡張だけを有効サービス拡張だけを有効
にするにするにするにするにするにするにするにする

!! 本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要な本当に必要なMIMEMIMEタイプだけを有効にするタイプだけを有効にするタイプだけを有効にするタイプだけを有効にするタイプだけを有効にするタイプだけを有効にするタイプだけを有効にするタイプだけを有効にする

!! WindowsWindows Server 2003Server 2003をセキュアに設定すをセキュアに設定すをセキュアに設定すをセキュアに設定すをセキュアに設定すをセキュアに設定すをセキュアに設定すをセキュアに設定す
るるるるるるるる
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WebWebサイトとアプリケーションに対するサイトとアプリケーションに対するサイトとアプリケーションに対するサイトとアプリケーションに対するサイトとアプリケーションに対するサイトとアプリケーションに対するサイトとアプリケーションに対するサイトとアプリケーションに対する
認証されていないアクセスを防止する認証されていないアクセスを防止する認証されていないアクセスを防止する認証されていないアクセスを防止する認証されていないアクセスを防止する認証されていないアクセスを防止する認証されていないアクセスを防止する認証されていないアクセスを防止する

!! WebWebコンテンツはコンテンツはコンテンツはコンテンツはコンテンツはコンテンツはコンテンツはコンテンツはOSOSとは独立したディスクボとは独立したディスクボとは独立したディスクボとは独立したディスクボとは独立したディスクボとは独立したディスクボとは独立したディスクボとは独立したディスクボ
リュームに格納するリュームに格納するリュームに格納するリュームに格納するリュームに格納するリュームに格納するリュームに格納するリュームに格納する

!! IISIISののののののののWebWebサイトパーミッションを適切に設定サイトパーミッションを適切に設定サイトパーミッションを適切に設定サイトパーミッションを適切に設定サイトパーミッションを適切に設定サイトパーミッションを適切に設定サイトパーミッションを適切に設定サイトパーミッションを適切に設定
するするするするするするするする

!! IPIPアドレス、もしくはドメイン名に対する制限をアドレス、もしくはドメイン名に対する制限をアドレス、もしくはドメイン名に対する制限をアドレス、もしくはドメイン名に対する制限をアドレス、もしくはドメイン名に対する制限をアドレス、もしくはドメイン名に対する制限をアドレス、もしくはドメイン名に対する制限をアドレス、もしくはドメイン名に対する制限を
使う使う使う使う使う使う使う使う

!! NTFSNTFSのファイルパーミッションを活用するのファイルパーミッションを活用するのファイルパーミッションを活用するのファイルパーミッションを活用するのファイルパーミッションを活用するのファイルパーミッションを活用するのファイルパーミッションを活用するのファイルパーミッションを活用する
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WebWebサイトとアプリケーションをできサイトとアプリケーションをできサイトとアプリケーションをできサイトとアプリケーションをできサイトとアプリケーションをできサイトとアプリケーションをできサイトとアプリケーションをできサイトとアプリケーションをでき
るだけ分離するるだけ分離するるだけ分離するるだけ分離するるだけ分離するるだけ分離するるだけ分離するるだけ分離する

!! アプリケーションの互換性の観点から偽装のアプリケーションの互換性の観点から偽装のアプリケーションの互換性の観点から偽装のアプリケーションの互換性の観点から偽装のアプリケーションの互換性の観点から偽装のアプリケーションの互換性の観点から偽装のアプリケーションの互換性の観点から偽装のアプリケーションの互換性の観点から偽装の
効果を評価すること効果を評価すること効果を評価すること効果を評価すること効果を評価すること効果を評価すること効果を評価すること効果を評価すること

"" ASPASPアプリケーションに対する偽装の振る舞いアプリケーションに対する偽装の振る舞いアプリケーションに対する偽装の振る舞いアプリケーションに対する偽装の振る舞いアプリケーションに対する偽装の振る舞いアプリケーションに対する偽装の振る舞いアプリケーションに対する偽装の振る舞いアプリケーションに対する偽装の振る舞い
を特定しておくを特定しておくを特定しておくを特定しておくを特定しておくを特定しておくを特定しておくを特定しておく

"" ASP.NETASP.NETアプリケーションに対する振る舞いをアプリケーションに対する振る舞いをアプリケーションに対する振る舞いをアプリケーションに対する振る舞いをアプリケーションに対する振る舞いをアプリケーションに対する振る舞いをアプリケーションに対する振る舞いをアプリケーションに対する振る舞いを
選択する選択する選択する選択する選択する選択する選択する選択する

!! WebWebサイトとアプリケーションをできるだけ個々サイトとアプリケーションをできるだけ個々サイトとアプリケーションをできるだけ個々サイトとアプリケーションをできるだけ個々サイトとアプリケーションをできるだけ個々サイトとアプリケーションをできるだけ個々サイトとアプリケーションをできるだけ個々サイトとアプリケーションをできるだけ個々
に分離するように設定するに分離するように設定するに分離するように設定するに分離するように設定するに分離するように設定するに分離するように設定するに分離するように設定するに分離するように設定する
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適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う適切なユーザ認証を使う

!! WebWebサイト認証を設定するサイト認証を設定するサイト認証を設定するサイト認証を設定するサイト認証を設定するサイト認証を設定するサイト認証を設定するサイト認証を設定する

!! WebWeb認証の方式を選択する認証の方式を選択する認証の方式を選択する認証の方式を選択する認証の方式を選択する認証の方式を選択する認証の方式を選択する認証の方式を選択する
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重要なデータは暗号化してやり取り重要なデータは暗号化してやり取り重要なデータは暗号化してやり取り重要なデータは暗号化してやり取り重要なデータは暗号化してやり取り重要なデータは暗号化してやり取り重要なデータは暗号化してやり取り重要なデータは暗号化してやり取り
するするするするするするするする

!! SSLSSLを使うを使うを使うを使うを使うを使うを使うを使う

!! IPIPSecSecそのほかのそのほかのそのほかのそのほかのそのほかのそのほかのそのほかのそのほかのVPNVPNを使うを使うを使うを使うを使うを使うを使うを使う
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日々日々日々日々日々日々日々日々WebWebサイトとアプリケーションをセサイトとアプリケーションをセサイトとアプリケーションをセサイトとアプリケーションをセサイトとアプリケーションをセサイトとアプリケーションをセサイトとアプリケーションをセサイトとアプリケーションをセ
キュアにするようにメンテナンスするキュアにするようにメンテナンスするキュアにするようにメンテナンスするキュアにするようにメンテナンスするキュアにするようにメンテナンスするキュアにするようにメンテナンスするキュアにするようにメンテナンスするキュアにするようにメンテナンスする

!! 最新のセキュリティパッチを適用する最新のセキュリティパッチを適用する最新のセキュリティパッチを適用する最新のセキュリティパッチを適用する最新のセキュリティパッチを適用する最新のセキュリティパッチを適用する最新のセキュリティパッチを適用する最新のセキュリティパッチを適用する

!! WindowsWindows Server 2003Server 2003のセキュリティログをのセキュリティログをのセキュリティログをのセキュリティログをのセキュリティログをのセキュリティログをのセキュリティログをのセキュリティログを
有効にする有効にする有効にする有効にする有効にする有効にする有効にする有効にする

!! WebWebサイトのコンテンツに対するファイルアクサイトのコンテンツに対するファイルアクサイトのコンテンツに対するファイルアクサイトのコンテンツに対するファイルアクサイトのコンテンツに対するファイルアクサイトのコンテンツに対するファイルアクサイトのコンテンツに対するファイルアクサイトのコンテンツに対するファイルアク
セス監査を有効にするセス監査を有効にするセス監査を有効にするセス監査を有効にするセス監査を有効にするセス監査を有効にするセス監査を有効にするセス監査を有効にする

!! IISIISのアクセスログを適切に設定するのアクセスログを適切に設定するのアクセスログを適切に設定するのアクセスログを適切に設定するのアクセスログを適切に設定するのアクセスログを適切に設定するのアクセスログを適切に設定するのアクセスログを適切に設定する

!! セキュリティポリシー、プロセス、手順を定期セキュリティポリシー、プロセス、手順を定期セキュリティポリシー、プロセス、手順を定期セキュリティポリシー、プロセス、手順を定期セキュリティポリシー、プロセス、手順を定期セキュリティポリシー、プロセス、手順を定期セキュリティポリシー、プロセス、手順を定期セキュリティポリシー、プロセス、手順を定期
的にレビューする的にレビューする的にレビューする的にレビューする的にレビューする的にレビューする的にレビューする的にレビューする
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一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、WebWebサーバに求められサーバに求められサーバに求められサーバに求められサーバに求められサーバに求められサーバに求められサーバに求められ
るものは？るものは？るものは？るものは？るものは？るものは？るものは？るものは？

高可用性、高信頼性

スケーラビリティ

運用、管理の容易さ

セキュリティ

24x7 無停止。No Single Point of failure.
一部のコンポーネントの問題が全体に影響を及ぼさない

水平方向への拡張性の容易さ (Scale Out)
垂直方向への拡張性の容易さ (Scale Up)

必ずしもHigh Skillのエンジニアが常時管理できるわけで
はない。管理の自動化。ヘルスモニタ

ある意味最もホットな問題。最初からセキュアであること
が望ましいが、現実的には如何に日々セキュリティを向上
させていけるか、が問題
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スケーラビリィティスケーラビリィティスケーラビリィティスケーラビリィティスケーラビリィティスケーラビリィティスケーラビリィティスケーラビリィティ

!! アクセスが増大してもパフォーマンスを落とすことはアクセスが増大してもパフォーマンスを落とすことはアクセスが増大してもパフォーマンスを落とすことはアクセスが増大してもパフォーマンスを落とすことはアクセスが増大してもパフォーマンスを落とすことはアクセスが増大してもパフォーマンスを落とすことはアクセスが増大してもパフォーマンスを落とすことはアクセスが増大してもパフォーマンスを落とすことは
できない。できない。できない。できない。できない。できない。できない。できない。

!! パフォーマンスの劣化は、ビジネスチャンスの喪失パフォーマンスの劣化は、ビジネスチャンスの喪失パフォーマンスの劣化は、ビジネスチャンスの喪失パフォーマンスの劣化は、ビジネスチャンスの喪失パフォーマンスの劣化は、ビジネスチャンスの喪失パフォーマンスの劣化は、ビジネスチャンスの喪失パフォーマンスの劣化は、ビジネスチャンスの喪失パフォーマンスの劣化は、ビジネスチャンスの喪失
につながりかねないにつながりかねないにつながりかねないにつながりかねないにつながりかねないにつながりかねないにつながりかねないにつながりかねない

!! 最初から多大な投資をすることは難しい。パフォー最初から多大な投資をすることは難しい。パフォー最初から多大な投資をすることは難しい。パフォー最初から多大な投資をすることは難しい。パフォー最初から多大な投資をすることは難しい。パフォー最初から多大な投資をすることは難しい。パフォー最初から多大な投資をすることは難しい。パフォー最初から多大な投資をすることは難しい。パフォー
マンスとコストのバランスが重要マンスとコストのバランスが重要マンスとコストのバランスが重要マンスとコストのバランスが重要マンスとコストのバランスが重要マンスとコストのバランスが重要マンスとコストのバランスが重要マンスとコストのバランスが重要

!! では、アクセスの増大に伴いコストリスクを低減し、では、アクセスの増大に伴いコストリスクを低減し、では、アクセスの増大に伴いコストリスクを低減し、では、アクセスの増大に伴いコストリスクを低減し、では、アクセスの増大に伴いコストリスクを低減し、では、アクセスの増大に伴いコストリスクを低減し、では、アクセスの増大に伴いコストリスクを低減し、では、アクセスの増大に伴いコストリスクを低減し、
如何にスケーラビリティを確保するのか？如何にスケーラビリティを確保するのか？如何にスケーラビリティを確保するのか？如何にスケーラビリティを確保するのか？如何にスケーラビリティを確保するのか？如何にスケーラビリティを確保するのか？如何にスケーラビリティを確保するのか？如何にスケーラビリティを確保するのか？
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水平方向と垂直方向の拡張性水平方向と垂直方向の拡張性水平方向と垂直方向の拡張性水平方向と垂直方向の拡張性水平方向と垂直方向の拡張性水平方向と垂直方向の拡張性水平方向と垂直方向の拡張性水平方向と垂直方向の拡張性

• ６４bit CPU

• Itanium 2/Athron64

• SMP

• L4 switch

• DNS round robin

• Reverse Proxy

• Network Load Balancer (NLB)

•　新規に導入する場合、一般にマシンの調達コスト
が上がる傾向がある。
• CPUを増設する場合など、逆にアップグレードコス
トを低く抑えることができる場合もある。
•　台数を少なくできるので、運用コストが下がる場
合もある。
• 一台落ちると全部ダメ。クラスターとの併用も考慮
に

• 台数が増えるため、運用コストが上がる場合もあ
る。
• ただし、運用の仕方によっては、運用コストは低く
抑えることができる場合もある。
• システム全体として強固な構成にできる
• そもそも台数を分ける構成ができない場合だって
ある

## 6464bitbit版版版版版版版版Windows Server 2003Windows Server 2003
## Datacenter EditionDatacenter Edition　　　　　　　　SMP MAX 32 CPUSMP MAX 32 CPU

## NLBNLB
## Web EditionWeb Edition
## MSCSMSCS
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DNS DNS ラウンドロビンラウンドロビンラウンドロビンラウンドロビンラウンドロビンラウンドロビンラウンドロビンラウンドロビンによる負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散

!! 最も安価に負荷分散が可能最も安価に負荷分散が可能最も安価に負荷分散が可能最も安価に負荷分散が可能最も安価に負荷分散が可能最も安価に負荷分散が可能最も安価に負荷分散が可能最も安価に負荷分散が可能

!! 均等な負荷分散は難しい均等な負荷分散は難しい均等な負荷分散は難しい均等な負荷分散は難しい均等な負荷分散は難しい均等な負荷分散は難しい均等な負荷分散は難しい均等な負荷分散は難しい

!! NN台中の台中の台中の台中の台中の台中の台中の台中の11台が故障した場合、台が故障した場合、台が故障した場合、台が故障した場合、台が故障した場合、台が故障した場合、台が故障した場合、台が故障した場合、1/1/NNの確率での確率での確率での確率での確率での確率での確率での確率で
依然そのサーバへのアクセスが続くため、冗依然そのサーバへのアクセスが続くため、冗依然そのサーバへのアクセスが続くため、冗依然そのサーバへのアクセスが続くため、冗依然そのサーバへのアクセスが続くため、冗依然そのサーバへのアクセスが続くため、冗依然そのサーバへのアクセスが続くため、冗依然そのサーバへのアクセスが続くため、冗
長性の向上にはならない。長性の向上にはならない。長性の向上にはならない。長性の向上にはならない。長性の向上にはならない。長性の向上にはならない。長性の向上にはならない。長性の向上にはならない。

!! ゾーン情報を更新してもそれが伝播するにはゾーン情報を更新してもそれが伝播するにはゾーン情報を更新してもそれが伝播するにはゾーン情報を更新してもそれが伝播するにはゾーン情報を更新してもそれが伝播するにはゾーン情報を更新してもそれが伝播するにはゾーン情報を更新してもそれが伝播するにはゾーン情報を更新してもそれが伝播するには
時間がかかる時間がかかる時間がかかる時間がかかる時間がかかる時間がかかる時間がかかる時間がかかる
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LL4/L7 switch4/L7 switchによる負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散

!! スイッチ自体が高価スイッチ自体が高価スイッチ自体が高価スイッチ自体が高価スイッチ自体が高価スイッチ自体が高価スイッチ自体が高価スイッチ自体が高価

!! スイッチ自身の冗長性をどうするのかスイッチ自身の冗長性をどうするのかスイッチ自身の冗長性をどうするのかスイッチ自身の冗長性をどうするのかスイッチ自身の冗長性をどうするのかスイッチ自身の冗長性をどうするのかスイッチ自身の冗長性をどうするのかスイッチ自身の冗長性をどうするのか? ? 
VRRPVRRPとかを使うのかとかを使うのかとかを使うのかとかを使うのかとかを使うのかとかを使うのかとかを使うのかとかを使うのか??

!! LL77スイッチの場合、アプリケーションやパケッスイッチの場合、アプリケーションやパケッスイッチの場合、アプリケーションやパケッスイッチの場合、アプリケーションやパケッスイッチの場合、アプリケーションやパケッスイッチの場合、アプリケーションやパケッスイッチの場合、アプリケーションやパケッスイッチの場合、アプリケーションやパケッ
トの内容に依存した処理を行うことができるトの内容に依存した処理を行うことができるトの内容に依存した処理を行うことができるトの内容に依存した処理を行うことができるトの内容に依存した処理を行うことができるトの内容に依存した処理を行うことができるトの内容に依存した処理を行うことができるトの内容に依存した処理を行うことができる

!! L7L7スイッチの場合、スイッチの処理の負荷もスイッチの場合、スイッチの処理の負荷もスイッチの場合、スイッチの処理の負荷もスイッチの場合、スイッチの処理の負荷もスイッチの場合、スイッチの処理の負荷もスイッチの場合、スイッチの処理の負荷もスイッチの場合、スイッチの処理の負荷もスイッチの場合、スイッチの処理の負荷も
高くなるかもしれない高くなるかもしれない高くなるかもしれない高くなるかもしれない高くなるかもしれない高くなるかもしれない高くなるかもしれない高くなるかもしれない
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NLBNLBによる負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散による負荷分散

共有ストレージ共有ストレージ共有ストレージ共有ストレージ共有ストレージ共有ストレージ共有ストレージ共有ストレージ

仮想仮想仮想仮想仮想仮想仮想仮想IPIPアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレス 仮想仮想仮想仮想仮想仮想仮想仮想IPIPアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレス 仮想仮想仮想仮想仮想仮想仮想仮想IPIPアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレス 仮想仮想仮想仮想仮想仮想仮想仮想IPIPアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレスアドレス

障害発生障害発生障害発生障害発生障害発生障害発生障害発生障害発生

通常時、通常時、通常時、通常時、通常時、通常時、通常時、通常時、44台のサー台のサー台のサー台のサー台のサー台のサー台のサー台のサー
バで負荷を分散バで負荷を分散バで負荷を分散バで負荷を分散バで負荷を分散バで負荷を分散バで負荷を分散バで負荷を分散

障害発生時も残っ障害発生時も残っ障害発生時も残っ障害発生時も残っ障害発生時も残っ障害発生時も残っ障害発生時も残っ障害発生時も残っ
たサーバでサービたサーバでサービたサーバでサービたサーバでサービたサーバでサービたサーバでサービたサーバでサービたサーバでサービ
スを継続スを継続スを継続スを継続スを継続スを継続スを継続スを継続
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一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、WebWebサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めらサーバに求めら
れるものは？れるものは？れるものは？れるものは？れるものは？れるものは？れるものは？れるものは？

高可用性、高信頼性

スケーラビリティ

運用、管理の容易さ

セキュリティ

24x7 無停止。No Single Point of failure.
一部のコンポーネントの問題が全体に影響を及ぼさない

水平方向への拡張性の容易さ (Scale Out)
垂直方向への拡張性の容易さ (Scale Up)

必ずしもHigh Skillのエンジニアが常時管理できるわけで
はない。管理の自動化。ヘルスモニタ

ある意味最もホットな問題。最初からセキュアであること
が望ましいが、現実的には如何に日々セキュリティを向上
させていけるか、が問題
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高可用性と信頼性高可用性と信頼性高可用性と信頼性高可用性と信頼性高可用性と信頼性高可用性と信頼性高可用性と信頼性高可用性と信頼性

!! フォールトトレラントプロセスアーキテクチャフォールトトレラントプロセスアーキテクチャフォールトトレラントプロセスアーキテクチャフォールトトレラントプロセスアーキテクチャフォールトトレラントプロセスアーキテクチャフォールトトレラントプロセスアーキテクチャフォールトトレラントプロセスアーキテクチャフォールトトレラントプロセスアーキテクチャ

!! アプリケーションプールアプリケーションプールアプリケーションプールアプリケーションプールアプリケーションプールアプリケーションプールアプリケーションプールアプリケーションプール

!! ヘルスモニタヘルスモニタヘルスモニタヘルスモニタヘルスモニタヘルスモニタヘルスモニタヘルスモニタ

!! ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護

!! 自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル

!! プロセスの孤立化プロセスの孤立化プロセスの孤立化プロセスの孤立化プロセスの孤立化プロセスの孤立化プロセスの孤立化プロセスの孤立化

!! 中断されない中断されない中断されない中断されない中断されない中断されない中断されない中断されない TCP/IP TCP/IP 接続接続接続接続接続接続接続接続
!! CPU CPU およびプロセス帯域幅調整およびプロセス帯域幅調整およびプロセス帯域幅調整およびプロセス帯域幅調整およびプロセス帯域幅調整およびプロセス帯域幅調整およびプロセス帯域幅調整およびプロセス帯域幅調整
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想定するモデル想定するモデル想定するモデル想定するモデル想定するモデル想定するモデル想定するモデル想定するモデル

IIS6 Front End IIS6 Front End IIS6 Front End

アプリケーション
サーバ

アプリケーション
サーバ

SQL Server SQL Server

ストレージ

switchswitch switchswitch

例えば、NLB, DNS 
Round Robin, L4 sw

例えば、コンポーネン
ト負荷分散

例えば、サーバークラ
スター（MSCS)

例えばSAN。
RAIDも

RouterRouter RouterRouter

例えば、VRRP, HSRP

例えば、IGP
マルチホームして
EGP,MPLSでもよい
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フォルトトトレランスアーキテクチャフォルトトトレランスアーキテクチャフォルトトトレランスアーキテクチャフォルトトトレランスアーキテクチャフォルトトトレランスアーキテクチャフォルトトトレランスアーキテクチャフォルトトトレランスアーキテクチャフォルトトトレランスアーキテクチャ

TCP/IPスタックTCP/IPスタック

HTTPリスナ
（HTTP.sys)

HTTPリスナ
（HTTP.sys)

ワーカー
プロセス

ワーカー
プロセス

アプリ
ケーション

ユーザーモード

カーネルモード

キャッシュリスナ センサ

…

Web管理
サービス

Web管理
サービス

ワーカー
プロセス

ワーカー
プロセス

アプリ
ケーション

ワーカープロセスワーカープロセス

アプリケーションワーカープロセスワーカープロセス

アプリケーションワーカープロセスワーカープロセス

アプリケーション

W3WP.exe

W3WP.exe

Webガーデン
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HTTPリスナ
（HTTP.sys)

HTTPリスナ
（HTTP.sys)

ワーカープロセスのリサイクルワーカープロセスのリサイクルワーカープロセスのリサイクルワーカープロセスのリサイクルワーカープロセスのリサイクルワーカープロセスのリサイクルワーカープロセスのリサイクルワーカープロセスのリサイクル

TCP/IPスタックTCP/IPスタック

ワーカー
プロセス

ワーカー
プロセス

アプリ
ケーション

ユーザーモード

カーネルモード

Web管理
サービス

Web管理
サービス

ワーカー
プロセス

ワーカー
プロセス

アプリ
ケーション

異常検知異常検知異常検知異常検知異常検知異常検知異常検知異常検知

リサイクルリサイクルリサイクルリサイクルリサイクルリサイクルリサイクルリサイクル

ワーカプロセスのリサイクル中はワーカプロセスのリサイクル中はワーカプロセスのリサイクル中はワーカプロセスのリサイクル中はワーカプロセスのリサイクル中はワーカプロセスのリサイクル中はワーカプロセスのリサイクル中はワーカプロセスのリサイクル中は
キュー上に登録されるキュー上に登録されるキュー上に登録されるキュー上に登録されるキュー上に登録されるキュー上に登録されるキュー上に登録されるキュー上に登録される
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自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル自動プロセスリサイクル

注意注意注意注意注意注意注意注意!!
使用している使用している使用している使用している使用している使用している使用している使用しているASPASPアアアアアアアア

プリケーションが、ワーカープリケーションが、ワーカープリケーションが、ワーカープリケーションが、ワーカープリケーションが、ワーカープリケーションが、ワーカープリケーションが、ワーカープリケーションが、ワーカー
プロセスがリサイクルされてプロセスがリサイクルされてプロセスがリサイクルされてプロセスがリサイクルされてプロセスがリサイクルされてプロセスがリサイクルされてプロセスがリサイクルされてプロセスがリサイクルされて
いる間のセッション状態を保いる間のセッション状態を保いる間のセッション状態を保いる間のセッション状態を保いる間のセッション状態を保いる間のセッション状態を保いる間のセッション状態を保いる間のセッション状態を保
持するように設計されていな持するように設計されていな持するように設計されていな持するように設計されていな持するように設計されていな持するように設計されていな持するように設計されていな持するように設計されていな
い場合、そのセッション状態い場合、そのセッション状態い場合、そのセッション状態い場合、そのセッション状態い場合、そのセッション状態い場合、そのセッション状態い場合、そのセッション状態い場合、そのセッション状態
が失われてしまうことがありが失われてしまうことがありが失われてしまうことがありが失われてしまうことがありが失われてしまうことがありが失われてしまうことがありが失われてしまうことがありが失われてしまうことがあり
ます。ます。ます。ます。ます。ます。ます。ます。

この問題を解決するこの問題を解決するこの問題を解決するこの問題を解決するこの問題を解決するこの問題を解決するこの問題を解決するこの問題を解決する
には、セッション状態をデーには、セッション状態をデーには、セッション状態をデーには、セッション状態をデーには、セッション状態をデーには、セッション状態をデーには、セッション状態をデーには、セッション状態をデー
タベースに保存するか、ワータベースに保存するか、ワータベースに保存するか、ワータベースに保存するか、ワータベースに保存するか、ワータベースに保存するか、ワータベースに保存するか、ワータベースに保存するか、ワー
カープロセスのリサイクルをカープロセスのリサイクルをカープロセスのリサイクルをカープロセスのリサイクルをカープロセスのリサイクルをカープロセスのリサイクルをカープロセスのリサイクルをカープロセスのリサイクルを
無効にする必要があります。無効にする必要があります。無効にする必要があります。無効にする必要があります。無効にする必要があります。無効にする必要があります。無効にする必要があります。無効にする必要があります。
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ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護ラピッドフェール保護

!! 指定した時間内に、特定回数のワーカープロ指定した時間内に、特定回数のワーカープロ指定した時間内に、特定回数のワーカープロ指定した時間内に、特定回数のワーカープロ指定した時間内に、特定回数のワーカープロ指定した時間内に、特定回数のワーカープロ指定した時間内に、特定回数のワーカープロ指定した時間内に、特定回数のワーカープロ
セスエラーが発生した場合に、アプリケーショセスエラーが発生した場合に、アプリケーショセスエラーが発生した場合に、アプリケーショセスエラーが発生した場合に、アプリケーショセスエラーが発生した場合に、アプリケーショセスエラーが発生した場合に、アプリケーショセスエラーが発生した場合に、アプリケーショセスエラーが発生した場合に、アプリケーショ
ンプールを無効にする機能ンプールを無効にする機能ンプールを無効にする機能ンプールを無効にする機能ンプールを無効にする機能ンプールを無効にする機能ンプールを無効にする機能ンプールを無効にする機能

!! デフォルトでは、デフォルトでは、デフォルトでは、デフォルトでは、デフォルトでは、デフォルトでは、デフォルトでは、デフォルトでは、55分間に分間に分間に分間に分間に分間に分間に分間に 55回回回回回回回回
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サーバークラスター（サーバークラスター（サーバークラスター（サーバークラスター（サーバークラスター（サーバークラスター（サーバークラスター（サーバークラスター（MSCS)MSCS)
（（（（（（（（概念図概念図概念図概念図概念図概念図概念図概念図))

障害発生障害発生障害発生障害発生障害発生障害発生障害発生障害発生

Fail OverFail Over

Heart Beat Heart Beat 
CheckCheck

SQL ServerSQL Server
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MSCSMSCS

!! 88ノードまでのクラスタのサポートノードまでのクラスタのサポートノードまでのクラスタのサポートノードまでのクラスタのサポートノードまでのクラスタのサポートノードまでのクラスタのサポートノードまでのクラスタのサポートノードまでのクラスタのサポート

!! 6464bit CPUbit CPUのサポートのサポートのサポートのサポートのサポートのサポートのサポートのサポート

!! MNSMNS ((Majority Node Set) Majority Node Set) サポートサポートサポートサポートサポートサポートサポートサポート

!! 地理的に分散したクラスタ地理的に分散したクラスタ地理的に分散したクラスタ地理的に分散したクラスタ地理的に分散したクラスタ地理的に分散したクラスタ地理的に分散したクラスタ地理的に分散したクラスタ

!! Windows 2000 ServerWindows 2000 Serverクラスタからのローリクラスタからのローリクラスタからのローリクラスタからのローリクラスタからのローリクラスタからのローリクラスタからのローリクラスタからのローリ
ングアップグレードングアップグレードングアップグレードングアップグレードングアップグレードングアップグレードングアップグレードングアップグレード

!! 構築、および管理が容易に構築、および管理が容易に構築、および管理が容易に構築、および管理が容易に構築、および管理が容易に構築、および管理が容易に構築、および管理が容易に構築、および管理が容易に
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一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、一般的に、WebWebサーバに求められサーバに求められサーバに求められサーバに求められサーバに求められサーバに求められサーバに求められサーバに求められ
るものは？るものは？るものは？るものは？るものは？るものは？るものは？るものは？

高可用性、高信頼性

スケーラビリティ

運用、管理の容易さ

セキュリティ

24x7 無停止。No Single Point of failure.
一部のコンポーネントの問題が全体に影響を及ぼさない

水平方向への拡張性の容易さ
垂直方向への拡張性の容易さ

必ずしもHigh Skillのエンジニアが常時管理できるわけで
はない。管理の自動化。ヘルスモニタ

ある意味最もホットな問題。最初からセキュアであること
が望ましいが、現実的には如何に日々セキュリティを向上
させていけるか、が問題
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運用運用運用運用運用運用運用運用
!! XML XML 構成データ構成データ構成データ構成データ構成データ構成データ構成データ構成データ

"" 実行時の編集実行時の編集実行時の編集実行時の編集実行時の編集実行時の編集実行時の編集実行時の編集

"" 構成のバージョン付けおよびロールバック構成のバージョン付けおよびロールバック構成のバージョン付けおよびロールバック構成のバージョン付けおよびロールバック構成のバージョン付けおよびロールバック構成のバージョン付けおよびロールバック構成のバージョン付けおよびロールバック構成のバージョン付けおよびロールバック

"" 構成のインポートおよびエクスポート構成のインポートおよびエクスポート構成のインポートおよびエクスポート構成のインポートおよびエクスポート構成のインポートおよびエクスポート構成のインポートおよびエクスポート構成のインポートおよびエクスポート構成のインポートおよびエクスポート

"" 別のマシンへの復元別のマシンへの復元別のマシンへの復元別のマシンへの復元別のマシンへの復元別のマシンへの復元別のマシンへの復元別のマシンへの復元

!! 管理コンソール管理コンソール管理コンソール管理コンソール管理コンソール管理コンソール管理コンソール管理コンソール

"" グラフィカルグラフィカルグラフィカルグラフィカルグラフィカルグラフィカルグラフィカルグラフィカル ユーザーユーザーユーザーユーザーユーザーユーザーユーザーユーザー インターフェイスを使用した管理インターフェイスを使用した管理インターフェイスを使用した管理インターフェイスを使用した管理インターフェイスを使用した管理インターフェイスを使用した管理インターフェイスを使用した管理インターフェイスを使用した管理 ((IIS IIS マネージャマネージャマネージャマネージャマネージャマネージャマネージャマネージャ))
"" Microsoft Microsoft 管理コンソール管理コンソール管理コンソール管理コンソール管理コンソール管理コンソール管理コンソール管理コンソール ((MMC) MMC) との統合との統合との統合との統合との統合との統合との統合との統合

"" Web Web ベースの管理ベースの管理ベースの管理ベースの管理ベースの管理ベースの管理ベースの管理ベースの管理

!! コマンドライン管理コマンドライン管理コマンドライン管理コマンドライン管理コマンドライン管理コマンドライン管理コマンドライン管理コマンドライン管理

"" スクリプトスクリプトスクリプトスクリプトスクリプトスクリプトスクリプトスクリプト ベースの管理ベースの管理ベースの管理ベースの管理ベースの管理ベースの管理ベースの管理ベースの管理

"" Windows Management Instrumentation (WMI) Windows Management Instrumentation (WMI) のサポートのサポートのサポートのサポートのサポートのサポートのサポートのサポート

"" Active Directory Service Interface (ADSI) Active Directory Service Interface (ADSI) のサポートのサポートのサポートのサポートのサポートのサポートのサポートのサポート

!! リモート管理リモート管理リモート管理リモート管理リモート管理リモート管理リモート管理リモート管理　　　　　　　　((IISIISマネージャ、マネージャ、マネージャ、マネージャ、マネージャ、マネージャ、マネージャ、マネージャ、WebWebベース管理ツール、ターミナルサービスベース管理ツール、ターミナルサービスベース管理ツール、ターミナルサービスベース管理ツール、ターミナルサービスベース管理ツール、ターミナルサービスベース管理ツール、ターミナルサービスベース管理ツール、ターミナルサービスベース管理ツール、ターミナルサービス))
!! バイナリおよびバイナリおよびバイナリおよびバイナリおよびバイナリおよびバイナリおよびバイナリおよびバイナリおよび Unicode Transformation FormatUnicode Transformation Format--8 (UTF8 (UTF--8) 8) のログのログのログのログのログのログのログのログ

!! HTTP HTTP サブ状態コードサブ状態コードサブ状態コードサブ状態コードサブ状態コードサブ状態コードサブ状態コードサブ状態コード ログログログログログログログログ
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XMLXML構成データ構成データ構成データ構成データ構成データ構成データ構成データ構成データ

!! IISIIS66の構成情報をの構成情報をの構成情報をの構成情報をの構成情報をの構成情報をの構成情報をの構成情報をXMLXMLでダンプし、これを編でダンプし、これを編でダンプし、これを編でダンプし、これを編でダンプし、これを編でダンプし、これを編でダンプし、これを編でダンプし、これを編
集することが可能集することが可能集することが可能集することが可能集することが可能集することが可能集することが可能集することが可能

!! %%systemroot%systemroot%¥¥system32system32¥¥inetsrvinetsrv¥¥MetMet
aBase.xmlaBase.xml

!! MetabaseMetabase EditorEditor



© 2003 Microsoft Corporation. All rights reserved.
This presentation is for informational purposes only. Microsoft makes no warranties, express or implied, in this summary.

IISIISマネージャーマネージャーマネージャーマネージャーマネージャーマネージャーマネージャーマネージャー

すべてのすべてのすべてのすべてのすべてのすべてのすべてのすべてのIISIIS66
の設定はここの設定はここの設定はここの設定はここの設定はここの設定はここの設定はここの設定はここ
からからからからからからからから
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WebWeb管理管理管理管理管理管理管理管理

• IntranetもしくはInternet
上のWebブラウザからIIS
６を管理

• IntranetもしくはInternet
上のWebブラウザからIIS
６を管理
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リモートからのデスクトップ管理リモートからのデスクトップ管理リモートからのデスクトップ管理リモートからのデスクトップ管理リモートからのデスクトップ管理リモートからのデスクトップ管理リモートからのデスクトップ管理リモートからのデスクトップ管理

## XPXP等からリモートデスクトップ接続等からリモートデスクトップ接続等からリモートデスクトップ接続等からリモートデスクトップ接続等からリモートデスクトップ接続等からリモートデスクトップ接続等からリモートデスクトップ接続等からリモートデスクトップ接続
を通じてサーバをを通じてサーバをを通じてサーバをを通じてサーバをを通じてサーバをを通じてサーバをを通じてサーバをを通じてサーバをGUIGUIで管理可能。で管理可能。で管理可能。で管理可能。で管理可能。で管理可能。で管理可能。で管理可能。

##どうしてもどうしてもどうしてもどうしてもどうしてもどうしてもどうしてもどうしてもUNIX UNIX のデスクトップからのデスクトップからのデスクトップからのデスクトップからのデスクトップからのデスクトップからのデスクトップからのデスクトップから
コンソールをとりたいのであれば、コンソールをとりたいのであれば、コンソールをとりたいのであれば、コンソールをとりたいのであれば、コンソールをとりたいのであれば、コンソールをとりたいのであれば、コンソールをとりたいのであれば、コンソールをとりたいのであれば、
VNCVNCなどを使う手もなどを使う手もなどを使う手もなどを使う手もなどを使う手もなどを使う手もなどを使う手もなどを使う手も……
http://www.http://www.realvncrealvnc.org/.org/
##IPIPSecSecと組み合わせてよりセキュアと組み合わせてよりセキュアと組み合わせてよりセキュアと組み合わせてよりセキュアと組み合わせてよりセキュアと組み合わせてよりセキュアと組み合わせてよりセキュアと組み合わせてよりセキュア
にににににににに

## その他、例えばその他、例えばその他、例えばその他、例えばその他、例えばその他、例えばその他、例えばその他、例えばpcAnywherepcAnywhereなどなどなどなどなどなどなどなど
の他社製品の利用も可能の他社製品の利用も可能の他社製品の利用も可能の他社製品の利用も可能の他社製品の利用も可能の他社製品の利用も可能の他社製品の利用も可能の他社製品の利用も可能



© 2003 Microsoft Corporation. All rights reserved.
This presentation is for informational purposes only. Microsoft makes no warranties, express or implied, in this summary.

telnettelnetでログインして管理するでログインして管理するでログインして管理するでログインして管理するでログインして管理するでログインして管理するでログインして管理するでログインして管理する

!! WindowsWindowsだってもちろんだってもちろんだってもちろんだってもちろんだってもちろんだってもちろんだってもちろんだってもちろん telnet telnet できますできますできますできますできますできますできますできます

!! でも、普通にでも、普通にでも、普通にでも、普通にでも、普通にでも、普通にでも、普通にでも、普通にtelnettelnetしたのではパスワードもなしたのではパスワードもなしたのではパスワードもなしたのではパスワードもなしたのではパスワードもなしたのではパスワードもなしたのではパスワードもなしたのではパスワードもな
にもかもが平文で流れてしまうにもかもが平文で流れてしまうにもかもが平文で流れてしまうにもかもが平文で流れてしまうにもかもが平文で流れてしまうにもかもが平文で流れてしまうにもかもが平文で流れてしまうにもかもが平文で流れてしまう

!! お勧めはお勧めはお勧めはお勧めはお勧めはお勧めはお勧めはお勧めは IPIPSec + telnetSec + telnet
!! sshsshという手もあるという手もあるという手もあるという手もあるという手もあるという手もあるという手もあるという手もある
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スクリプトで管理を自動化するスクリプトで管理を自動化するスクリプトで管理を自動化するスクリプトで管理を自動化するスクリプトで管理を自動化するスクリプトで管理を自動化するスクリプトで管理を自動化するスクリプトで管理を自動化する

!! %%systemroot%systemroot%¥¥system32system32に８つのに８つのに８つのに８つのに８つのに８つのに８つのに８つの
VBSVBScriptcriptがインストールされていますがインストールされていますがインストールされていますがインストールされていますがインストールされていますがインストールされていますがインストールされていますがインストールされています

!! XPXPやややややややや20032003ではほとんどの管理がコマンドライではほとんどの管理がコマンドライではほとんどの管理がコマンドライではほとんどの管理がコマンドライではほとんどの管理がコマンドライではほとんどの管理がコマンドライではほとんどの管理がコマンドライではほとんどの管理がコマンドライ
ンでも、可能ですンでも、可能ですンでも、可能ですンでも、可能ですンでも、可能ですンでも、可能ですンでも、可能ですンでも、可能です

WebWebサービス拡張の設定サービス拡張の設定サービス拡張の設定サービス拡張の設定サービス拡張の設定サービス拡張の設定サービス拡張の設定サービス拡張の設定IIisextisext..vbsvbs

現在実行されているワーカープロセス（現在実行されているワーカープロセス（現在実行されているワーカープロセス（現在実行されているワーカープロセス（現在実行されているワーカープロセス（現在実行されているワーカープロセス（現在実行されているワーカープロセス（現在実行されているワーカープロセス（W3WP.exe)W3WP.exe)のプロセスのプロセスのプロセスのプロセスのプロセスのプロセスのプロセスのプロセスIDIDおおおおおおおお
よびアプリケーションプールよびアプリケーションプールよびアプリケーションプールよびアプリケーションプールよびアプリケーションプールよびアプリケーションプールよびアプリケーションプールよびアプリケーションプールIDIDの一覧表示の一覧表示の一覧表示の一覧表示の一覧表示の一覧表示の一覧表示の一覧表示

IIisappisapp..vbsvbs
IISIIS構成のバックアップと復元構成のバックアップと復元構成のバックアップと復元構成のバックアップと復元構成のバックアップと復元構成のバックアップと復元構成のバックアップと復元構成のバックアップと復元IIisbackisback..vbsvbs
XMLXMLファイルへのファイルへのファイルへのファイルへのファイルへのファイルへのファイルへのファイルへのIISIIS構成のエクスポートとインポート構成のエクスポートとインポート構成のエクスポートとインポート構成のエクスポートとインポート構成のエクスポートとインポート構成のエクスポートとインポート構成のエクスポートとインポート構成のエクスポートとインポートIIiscnfgiscnfg..vbsvbs
指定されたルートの下の仮想ディレクトリの作成、削除、または表示指定されたルートの下の仮想ディレクトリの作成、削除、または表示指定されたルートの下の仮想ディレクトリの作成、削除、または表示指定されたルートの下の仮想ディレクトリの作成、削除、または表示指定されたルートの下の仮想ディレクトリの作成、削除、または表示指定されたルートの下の仮想ディレクトリの作成、削除、または表示指定されたルートの下の仮想ディレクトリの作成、削除、または表示指定されたルートの下の仮想ディレクトリの作成、削除、または表示IIisftpdrisftpdr..vbsvbs
WebWebサイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示iiswebiisweb..vbsvbs

仮想ディレクトリの作成と削除、指定されたルートの仮想ディレクトリ仮想ディレクトリの作成と削除、指定されたルートの仮想ディレクトリ仮想ディレクトリの作成と削除、指定されたルートの仮想ディレクトリ仮想ディレクトリの作成と削除、指定されたルートの仮想ディレクトリ仮想ディレクトリの作成と削除、指定されたルートの仮想ディレクトリ仮想ディレクトリの作成と削除、指定されたルートの仮想ディレクトリ仮想ディレクトリの作成と削除、指定されたルートの仮想ディレクトリ仮想ディレクトリの作成と削除、指定されたルートの仮想ディレクトリ
の表示の表示の表示の表示の表示の表示の表示の表示

IIisvdirisvdir..vbsvbs
FTPFTPサイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示サイトの作成、削除、開始、停止、一覧表示IisftpIisftp..vbsvbs
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Appendix. Appendix. 追加の情報追加の情報追加の情報追加の情報追加の情報追加の情報追加の情報追加の情報

!! MicrosoftMicrosoftののののののののWebWebサイトサイトサイトサイトサイトサイトサイトサイト

!! WhiteWhite PaperPaper
!! MSDNMSDN
!! TechNetTechNet
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Microsoft Web Microsoft Web サイトサイトサイトサイトサイトサイトサイトサイト

!! Windows Server 2003 (Windows Server 2003 (日本語日本語日本語日本語日本語日本語日本語日本語))
http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/

!! Windows Server 2003 (Windows Server 2003 (英語英語英語英語英語英語英語英語))
http://www.microsoft.com/windowsserver2003/http://www.microsoft.com/windowsserver2003/
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WhiteWhite Paper (Paper (技術文書）技術文書）技術文書）技術文書）技術文書）技術文書）技術文書）技術文書）

!! 「「「「「「「「Windows Server 2003 Windows Server 2003 技術情報技術情報技術情報技術情報技術情報技術情報技術情報技術情報 インデックス」インデックス」インデックス」インデックス」インデックス」インデックス」インデックス」インデックス」
http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/
techinfo/overview/articleindex.mspxtechinfo/overview/articleindex.mspx

!! 「「「「「「「「Windows Server 2003 Windows Server 2003 レビューアーズレビューアーズレビューアーズレビューアーズレビューアーズレビューアーズレビューアーズレビューアーズ ガイドガイドガイドガイドガイドガイドガイドガイド 」」」」」」」」
http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/
techinfo/overview/reviewersguide.mspxtechinfo/overview/reviewersguide.mspx

!! 「「「「「「「「クラスタクラスタクラスタクラスタクラスタクラスタクラスタクラスタ テクノロジの技術概要」テクノロジの技術概要」テクノロジの技術概要」テクノロジの技術概要」テクノロジの技術概要」テクノロジの技術概要」テクノロジの技術概要」テクノロジの技術概要」
http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/
techinfo/overview/clustering.mspxtechinfo/overview/clustering.mspx

!! 「「「「「「「「Windows Server 2003 Windows Server 2003 サーバーサーバーサーバーサーバーサーバーサーバーサーバーサーバー クラスタのアーキテククラスタのアーキテククラスタのアーキテククラスタのアーキテククラスタのアーキテククラスタのアーキテククラスタのアーキテククラスタのアーキテク
チャ」チャ」チャ」チャ」チャ」チャ」チャ」チャ」
http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/
techinfo/overview/servercluster.mspxtechinfo/overview/servercluster.mspx

!! 「「「「「「「「ネットワーキングおよび通信の技術概要」ネットワーキングおよび通信の技術概要」ネットワーキングおよび通信の技術概要」ネットワーキングおよび通信の技術概要」ネットワーキングおよび通信の技術概要」ネットワーキングおよび通信の技術概要」ネットワーキングおよび通信の技術概要」ネットワーキングおよび通信の技術概要」
http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/
techinfo/overview/netcomm.mspxtechinfo/overview/netcomm.mspx
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WhiteWhite Paper (Paper (技術文書）技術文書）技術文書）技術文書）技術文書）技術文書）技術文書）技術文書）

!! 「「「「「「「「インターネットインターネットインターネットインターネットインターネットインターネットインターネットインターネット インフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーション サービスサービスサービスサービスサービスサービスサービスサービス ((IIS) 6.0 IIS) 6.0 の技術概要の技術概要の技術概要の技術概要の技術概要の技術概要の技術概要の技術概要」」」」」」」」
http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/techinfo/ohttp://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/techinfo/o
verview/iis.mspxverview/iis.mspx

!! 「「「「「「「「インターネットインターネットインターネットインターネットインターネットインターネットインターネットインターネット インフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーション サービスサービスサービスサービスサービスサービスサービスサービス 6.0 6.0 の新機能」の新機能」の新機能」の新機能」の新機能」の新機能」の新機能」の新機能」
http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/evaluation/http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/evaluation/
overview/technologies/iis.mspxoverview/technologies/iis.mspx

!! 「「「「「「「「インターネットインターネットインターネットインターネットインターネットインターネットインターネットインターネット インフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーションインフォメーション サービスサービスサービスサービスサービスサービスサービスサービス 6.0 6.0 におけるセキュリティのにおけるセキュリティのにおけるセキュリティのにおけるセキュリティのにおけるセキュリティのにおけるセキュリティのにおけるセキュリティのにおけるセキュリティの
強化」強化」強化」強化」強化」強化」強化」強化」
http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/techinfo/ohttp://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/techinfo/o
verview/iisenhance.mspxverview/iisenhance.mspx

!! 「「「「「「「「IIS (Internet Information Services) 6.0 IIS (Internet Information Services) 6.0 の新機能概要と構成」の新機能概要と構成」の新機能概要と構成」の新機能概要と構成」の新機能概要と構成」の新機能概要と構成」の新機能概要と構成」の新機能概要と構成」
http://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/techinfo/plhttp://www.microsoft.com/japan/windowsserver2003/techinfo/pl
anning/walkthroughs/f_iis6.mspxanning/walkthroughs/f_iis6.mspx

!! 「「「「「「「「Internet Information Services (IIS) 6.0 Resource KitInternet Information Services (IIS) 6.0 Resource Kit（（（（（（（（英語英語英語英語英語英語英語英語))」」」」」」」」
http://www.microsoft.com/downloads/http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilyIDdetails.aspx?FamilyID=80=80
a1b6e6a1b6e6--829e829e--49b749b7--8c028c02--333d9c148e69&DisplayLang=en333d9c148e69&DisplayLang=en
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MSDNMSDN とととととととと TechNetTechNet

!! TechNet TechNet –– ITIT proproの皆様に技術情報を提供の皆様に技術情報を提供の皆様に技術情報を提供の皆様に技術情報を提供の皆様に技術情報を提供の皆様に技術情報を提供の皆様に技術情報を提供の皆様に技術情報を提供
http://www.microsoft.com/japan/technethttp://www.microsoft.com/japan/technet

!! MSDNMSDN –– 主に開発者向けの情報を定期的に主に開発者向けの情報を定期的に主に開発者向けの情報を定期的に主に開発者向けの情報を定期的に主に開発者向けの情報を定期的に主に開発者向けの情報を定期的に主に開発者向けの情報を定期的に主に開発者向けの情報を定期的に
提供。評価版の提供など提供。評価版の提供など提供。評価版の提供など提供。評価版の提供など提供。評価版の提供など提供。評価版の提供など提供。評価版の提供など提供。評価版の提供など
http://www.microsoft.com/http://www.microsoft.com/japanjapan//msdnmsdn//
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その他のツールその他のツールその他のツールその他のツールその他のツールその他のツールその他のツールその他のツール

!! IIS6 resource kit tools (IIS6 resource kit tools (英語版のみ英語版のみ英語版のみ英語版のみ英語版のみ英語版のみ英語版のみ英語版のみ))
http://www.microsoft.com/downloads/dhttp://www.microsoft.com/downloads/d
etails.etails.aspxaspx??FamilyIDFamilyID=56fc92ee=56fc92ee--a71aa71a--
4c734c73--b628b628--
ade629c89499&DisplayLang=enade629c89499&DisplayLang=en

!! Microsoft Operations Manager 2000Microsoft Operations Manager 2000
http://www.microsoft.com/mom/http://www.microsoft.com/mom/

!! Microsoft Service for UNIX 3.0Microsoft Service for UNIX 3.0
http://www.microsoft.com/http://www.microsoft.com/japanjapan/windo/windo
ws/ws/sfusfu//


